SOl\ ) J

energia

GRAN CONVERSA / GRAN CONVERSACION
ELKARRIZKETA HANDIA / GRAN CONVERSA

2023

Avaluacio de I’Espai Deliberatiu

Informe enquesta de valoracié
a les persones participants

Gra, #» CGra.» .. Elkarrizkel? Gra,»

Conversa Conversacion . Conversa
2023 2023 Handia2023 2023



INDEX

Perfil de les persones participants. 3
Valoracié de I'Espai Deliberatiu. 4
Valoracié general 4

El procés de treball en I'Espai Deliberatiu 7
Cures de I'Espai Deliberatiu 8
Aportacions 9

2

GRAN CONVERSA / GRAN CONVERSACION
ELKARRIZKETA HANDIA / GRAN CONVERSA 2023



El nombre de respostes rebudes son 24 de 30 participants.

Perfil de les persones participants.

De les persones participants, un 58,3% és la primera vegada que assisteix en un
espai de participacio de la cooperativa. La resta, un 41 7% ens indiquen que no és
la primera vegada que participa en la cooperativa.

Havies assistit anteriorment en altres espais de participacio de
la cooperativa?

Si, aquesta no és la pri...
41,7%

No, aguesta és la prim...
58,3%

De les persones que havien participat previament a la cooperativa, els espais de
participacio varen ser:

En quins altres espais de participacio de Som Energia has assistit?

Sessions informatives...
22,7%

Assemblea General
27.3%

Xerrades o altres activit...
22,7%

Escola de Som Energia
27,3%

Respostes: Assemblea General/Escola de Som Energia/ Sessions informatives de la cooperativa/ Xarles o altres
activitats del Grup Local.
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Pel que fa a edat, les persones en menor edat es troben dintre la franja de 46 a 55
anys (21,4% de les participants) i, de major edat, serien de més de 75 anys (21, 4%
de les participants). Aixi la mitjana d'edat de les participants hauria estat d'uns 60
anys.

Edat

36- 45 anys
4.2%

Més de 75 anys
12,5%

66 - 75 anys
20,8%

46- 55 anys
29.2%

56.- 65 anys
333%

Pel que fa a genere, préviament en la formacié del grup per sorteig es va cuidar
gue s'arribés a la proporcid representativa a la cooperativa que actualment és de
37% dones i un 63% homes.

Valoracié de I’Espai Deliberatiu.

Valoracié general

La valoracid general de [I'Espai Deliberatiu ha estat majoritariament molt
favorable. No hi ha hagut, cap participant que no I'hagi valorat positivament.

Valoracio6 general

12
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En consonancia amb aquesta valoracio positiva, un 91,7% de les persones socies
aconsellarien de participar-hi a una altra persona socia. La resta de persones, ho
aconsellarien en funcioé d'alguns factors (pregunta a deliberar, coneixements, etc).

Animaries a participar-hi a altres persones socies que fossin escollides a
I'atzar per aportar la seva veu?

Depén de diferents
8,3%

Si, sens dubte
91,7%

Respostes: Si, sens dubte./Depén de diferents factors (Pregunta a deliberar, coneixements, etc.) /No, no ho
recomanaria

La major part de les participants els ha semblat adequada la informacio

entregada previament (66,7%) i una part de les participants els hauria ajudat rebre
una informacié més detallada en l'inici de la sessio.

Qué en penses de la informacié rebuda préviament i durant les
jornades de treball?

No tinc opinié

4.2%

M'hauria ajudat rebre
8,3%

Ha estat bé, no gaire i ja
4.2%

M'hauria ajudat rebre
20,8%

M'ha estat suficient la
62,5%

Respostes: M'ha estat suficient la informacié rebuda. Tant préviament, com entre sessions/M'hauria ajudat haver
rebut més informacié préviament a l'inici de I'Espai Deliberatiu./M'hauria ajudat haver rebut una informacié més
detallada, amb més dades concretes, entre sessio i sessio./No tinc opinid/Ha estat bé, no gaire i ja és bo, perd
igualment no he tingut temps de preparar-ho.
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La participacié en aquest espai ha suposat per a la majoria de les persones socies
un canvi en les seves creences, 0 opinions respecte a un tema, que es tenien

préviament a la participacioé de I'Espai

12
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Creus que haver participat en aquest espai t’ha canviat alguna creenga?

El procés de treball en I’Espai Deliberatiu

La major part de les persones socies han valorat molt positivament la pregunta

plantejada a treballar, aixi com la metodologia de treball.

Consideres adient la pregunta i la metodologia de

10
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Hi ha també, un ampli consens, que el rol de facilitacié realitzat al llarg del procés
de deliberacio ha estat una ajuda.

Penses que les persones facilitadores han estat una ajuda
en el procés de treball al llarg de les tres jornades?

20
15

10

També hi ha un ampli consens en el fet que la presencialitat és important per a
aquest tipus de treball de reflexié col-lectiva (95,8%), tot i aixd hi ha un 8,3% que
pensa que seria suficient amb una trobada presencial i la resta virtualment.

Penses que la presencialitat és important pel treball entre les persones socies i
amb la resta de representants de la cooperativa?

Si, perd amb una sessio T
8,3%
No, ho és important
4.2%

Si, és important
87,5%

Respostes: Si, és important./Si, perd amb una sessié presencial seria suficient/No, no és important.
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Cures de I’Espai Deliberatiu

Durant les jornades de I'Espai Deliberatiu, s'ha aplicat la gestidé de la diversitat
lingUistica, com habitualment s'esta realitzant a la cooperativa. La valoracio
general ha estat favorable a com s’ha compartit I'espai amb les diferents llenguUes.
Tot i aix0, hi ha hagut alguna persona que no s'hi ha sentit gens comode.

Com has viscut I'aplicacié de la diversitat linglistica en I'Espai Deliberatiu?

A vegades m'ha
8,3%

No m'he sentit gens
4,2%

M'he sentit molt
87,5%

Respostes: M'he sentit molt comode i m'ha alegrat viure un espai on conviuen diferents llengUes./A vegades
m'ha suposat un sobre esfor¢ i m'ha dificultat en la meva reflexio./No m'he sentit gens comode en aquest espai
on conviuen diferents llengues.

Les opinions referents als espais i allotjaments és positiva, correctes o molt
correctes, s’hi agraeix que hi hagi un punt d'austeritat i que, a la vegada, siguin
agradables. Per altra banda, els apats s’han considerat correctes, pero la majoria
de comentaris de millora que anotem seguidament en fan referéncia:

1. Si no es poden atendre les sol-licituds d'habitacié individual. Millor no
posar-ho com a opcid als questionaris previs.

2. Menjars poc variats pero correctes.
3. Localitzacid una mica apartada.
4. |'opcid vegana era una mica justa.
La valoracié pel tracte rebut via correu i telefon per a resoldre dubtes, consultes i

necessitats o gestié de preferéncies especifiques ha estat majoritariament
positiva i molt positiva, tot i que hi ha algunes respostes desfavorables.
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Com ha estat la comunicacid i el tracte rebut via correu i teléfon en la resolucio
de dubtes, consultes, necessitats o gestié de preferéncies especifiques?

15

Aportacions

Les persones socies, quan els hem preguntat per quines millores assenyalarien,
ens han fet arribar les seguUents respostes:

M'hauria agradat conéixer més els projectes que l'equip técnic té al cap i
com els vol desenvolupar. Sé que com a soci pinto poc, ja que som 86.000!

Reduir sessions presencials

La sequenciacioé temporal de tasques

Facilitar més Informacié abans de la primera trobada.
La ubicacié de l'activitat

Les dinamiques es van fer una mica repetitives (i, per tant, tedioses i lentes)
en la tercera sessio, especialment diumenge.

Estaria bé, que també hi hagués diversitat linguistica en el grup de
facilitadors.

Augmentaria el temps de les sessions plenaries, encara que aixd SUposi
allargar la jornada de la tarda dels dissabtes.

En propers processos de seleccio de socis per a la Gran Conversa, oferir la
possibilitat a aquells que tinguin dubtes de participar en parlar amb
persones que ja ho han fet, per intentar animar-los, minimitzant el nombre
de substituts.
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Permetre que fills/ffamiliars/amics dels participants i puguin assistir com
oients a les jornades, ni que sigui pagant els apats i despeses.

Fer els grups més flexibles per poder debatre de prop amb més socies.
Potser alguna dinamica per desacomplexar i treure la timidesa d'alguns.
Mesures actives per facilitar la preséncia de persones d'origen divers.

Nomeés milloraria que s'incentivés més que la gent parli en catala, perquée
tots ens vam anar passant al castella i tampoc no ajudava que tots els
facilitadors parlessin castella.

Coneixer la valoracio téecnica dels professionals de la cooperativa pel que fa
a les diferents propostes que se'ns van oferir en la segona jornada.
M'agradaria haver conegut la seva opinid i coneixements sobre la viabilitat i
'impacte dels diferents sistemes d'obtencid d'energia (micro-edliques,
mareomotriu, diferents formes d'emmagatzemament..) quin cost
(econdmic, mediambiental i social) tenen per poder valorar millor I'aposta
per unes o altres..

Preguntats/des pel que han trobat a faltar al llarg de I'Espai Deliberatiu, els socis i
les socies ens han fet saber la falta de:

Incorporar de forma estructural el foment d'espais de trobada personal.

La logistica pel que fa a les possibilitats d'allotjament m'han resultat
limitades.

La facilitat de desplacament en estar en un lloc apartat.

Alguna dinamica meés creativa. Algun moment de deliberacio, amb tot el
grup, sobre les conclusions i, en particular, sobre les grans ‘friccions’
(créixer/no, macroplantes/no, continuar sent comercialitzadora/altres
orientacions, etc.).

Realitzar algun espai de reflexio lliure, sense guid, de com ens imaginem
cadascun la transicio energeética

Clarificar més el paper que teniem els participants
Coneixer, abans d'anar, quina era la nostra feina

Algunes persones que no van participar cada dia, i tenien coses importants
a dir.

Veure les fotos de les sessions
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Més informacid técnica prévia, tot i que ja vau dir que aixd no era
important, trobo que si que ho és, perqué pot ajudar a decantar-se per una
opciod o l'altra, dels reptes plantejats.

Temps per aprendre més.

Alguna cosa més d'informacio preévia a les sessions.

Finalment, com a respostes de que s'emporta cadascuna de les participants
d'aguesta experiéncia, ens diuen:

A final no tinc clar si la cooperativa pretén mantenir-se com a entitat social,
amb els valors de sostenibilitat ecologica i social que implica o bé esta
valorant per temes economics balancejar-se cap al costat més competitiu
com un més al mercat actual. (Diverses amigues estavem valorant
donar-nos de baixa en el cas que la cooperativa apostés pel model de
generacidé en projectes grans i a través del sistema electric centralitzat). El
gue si que m'ha quedat clar és que la major part de la responsabilitat del
funcionament i decisions del dia a dia de la cooperativa recau sobretot en
I'equip técnic, cosa que desconeixia.

Viure de prop dues coses: 1. Un procés molt ben estructurat de debat
intern./2. Veure en directe el debat del moment al mén ecologista.

Reflexions

He aprés molt a totes les trobades, i l'alegria de formar part de la
cooperativa.

Una gran experiencia

He reflexionat amb els companys participants i m'ha fet descobrir
conceptes que no coneixia, M'ha fet ser més conscient amb la meva
responsabilitat a cadascun dels meus actes pel planeta: totes les que
formem part del planeta.

Aprenentatge, més coneixement, més proximitat amb cooperativa, una
bona experiencia

Una imatge forca ajustada del que pensa la nostra base societaria que, en
algunes questions, presenta diversitats que obliguen a consensos.

Una reflexido en profunditat sobre Som Energia i coneixer persones amb un
fort compromis amb el canvi de model energétic. Entusiasme.
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Una bona colla de col-legues de lluita.
Coneixer millor la cooperativa i la tipologia de les socies
Una experiéncia increible.

La sensacid d'haver viscut en un ambient positiu i productiu durant uns
dies.

Un bon record, el sabor de feina feta, i incognites sobre com el que hem fet
impactara en el futur.

Un referent de com es fa un procés deliberatiu, molta informacié¢ de
I'interior de la cooperativa i de la situacid energetica actual, més orgullosa
encara de formar part d'aquesta cooperativa que avanca de forma holistica.
Genial!

Alegria, esperanca i agraiment. Un procés participatiu que ens va mostrar
que es pot treballar de manera col-laborativa, essent capa¢ de plantejar les
opinions propies i d'escoltar les dels altres. Tot plegat va ser molt
engrescador. També coneéixer el testimoni i I'exemple d'una empresa
cooperativa d'organitzacidé horitzontal com Som Energia ha estat una llum
per a mi. En el meu cas, m'ha ajudat a reafirmar-me en el que no m'agrada
i no vull en I'ambit personal.

Coneixement, haver-ho pogut compartir i discutir amb altres persones, i un
xut d'energia per fer més coses! Vaig sortir molt content de les sessions!

Inquietuds que vull continuar explorant i I'energia positiva de totes les
persones que han participat.

He apres molt

Res
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