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1. Introducidn

A través das seguintes paxinas queremos facer unha radiografia do que supuxo o pasado

ano 2014 para o conxunto da Cooperativa.

Ao longo do redactado reflictese a actividade das socias e socios da cooperativa, o
Consello Reitor e o Equipo Técnico da sede en Girona; pois entre estes tres elementos,
damos vida a un proxecto que cada vez presenta novas necesidades e retos aos que

procuramos, entre todas, dar a mellor resposta.

Asi, quixemos presentar o relato do 2014 en 3 partes separadas.

A primeira, fai referencia & Vida Cooperativa e nela destacamos un crecemento mais
estable de socios e socias, sen aumentos repentinos en certos periodos do ano (como
ocorreu outras veces). Como explicaremos mais adiante, este ano revertiuse a relacion

entre o nimero de socias e socios e o de contratos.

Remarcamos tamén a continuidade do esforzo realizado polos grupos locais, con algunha
nova incorporacion como por exemplo a de Salas dos Infantes en Burgos ou Siberia-
Serena en Badajoz e a consolidacion da Escola de Setembro, este ano realizada en

Valencia.

A segunda parte fai referencia & actividade de Comercializacion. Este ano, centramos o
esforzo en mellorar aspectos relacionados co servizo que ofrece a cooperativa a socios e
socias, como pode ser a contratacion da tarifa 3.0 (para subministros con potencia
superior aos 15kW), no novo sistema de facturacibn mensual e a mellora das ferramentas

de comunicacién como son a paxina web, o Centro de Axuda e a Oficina Virtual.

Reflexo do maior volume na actividade da comercializacion, foi o incremento da

capacidade do equipo de traballo na oficina de Girona.
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E finalmente, a parte referente a Produciéon. Por causa dos cambios regulatorios do
goberno, e reforzando a nosa vontade de seguir aumentando a aportacién das
renovables, durante o 2014 realizouse un traballo para replantear como e que proxectos

de producién impulsar desde a cooperativa.

Con este exercicio de revisibn e memoria queremos ter presente todo o traballo que
realizamos ano tras ano e poder desprender a parte de autocritica necesaria e sumalo as
ganas de seguir desempefiando a nosa funcién para ser a cooperativa que constrde un
modelo enerxético renovable en mans da cidadania desde a participacion e a

transparencia.

2. Vida Cooperativa
a. Situacién do numero de socias e socios

En 2014 continuou a medrar o nimero de persoas que se incorporaron & cooperativa.
Comezamos 0 ano con case 12.000 socios/as e rematamolo con mais de 17.000. Durante
0 ano, cada mes habia casi 500 persoas que se facian socias.

n2 de socios y socias por Comunidad Auténoma en diciembre 2014

‘ ARAGON : 572

CWVALENCIANA : 14597
NAVARRA: 565

EUSKADI: 333

GALIZA: 240

Otros : 401

MADRID : 1509 ANDALUCIA : 493

EXTREMADURA : 58

CANTABRIA :53

CASTILLA-LEON:254 |
= ISLAS CANARIAS : 59

CASTILLA - LA MANCHA : 219

OTROS: 30

LA RIOJA: 141

ASTURIES : 70

MURCIA : 131

CATALUNYA: 10411
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Evolucién do nimero de socios e socias nos 3 Ultimos anos.

0 0 014
Autonoma
Barcelona 2353 5571 8097
Girona 549 976 1290
Tarragona 137 379 569
Lleida 110 303 455
CATALUNYA 3149 7229 10411
Mallorca 342 569 780
Menorca 58 97 133
Eivissa 31 52 71
BALEARS 431 718 984
Huesca 32 75 98
Teruel 9 18 25
Zaragoza 139 316 449
ARAGO 80 4009
Alacant 51 174 271
Castelld 35 131 202
Valéncia 243 677 1024
C VALENCIANA
Almeria 3 29 46
Cadiz 9 28 45
Coérdoba 20 50 38
Granada 9 57 88
Huelva 2 10 17
Jaén 0 8 12
Malaga 5 29 58
Sevilla 30 90 139
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ANDALUCIA 78 301 493
A Coruia 33 89 128
Lugo 6 19 30
Ourense 1 5 12
Pontevedra 19 45 70
AL|ZA O 3 10
Albacete 8 37 54
Ciudad Real 3 20 26
Cuenca 5 22 36
Guadalajara 5 24 40
Toledo 18 37 63

CASTILLA - LAMANCHA

Araba 17 38 51
Bizkaia 57 128 198
Gipuzkoa 30 59 84
EUSKADI

Badajoz

Caceres 4 9 20
EXTREMADURA

Avila 2 10 21
Burgos 16 49 67
Ledn 6 19 34
Palencia 3 11 15
Salamanca 1 15 29
Segovia 2 7 12
Soria 2 10 15




Ol

energla

Valladolid 10 30 56

Zamora 2 4 5

CASTILLA - LEON

Las Palmas 4 10 34

Santa Cruz de Tenerife 1 9 25

ISLAS CANARIAS

TOTAL SOCIAS E SOCIOS 5028 11921 17619

O crecemento estabilizouse ao longo dos meses. Este ano non sucedeu como en anos
anteriores nos que una aparicibn na prensa ou na television xeraba un boom de
adhesions a base de socias e socios da cooperativa.

Dalgin xeito podemos analizar que nesta fase mais estable da cooperativa a
incorporacién de novos socios e socias producese a un ritmo semanal de entre 90 e 120
persoas.
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b. Situacién dos Grupos Locais

A nivel territorial, a rexibn con mais persoas socias é Catalufia, onde se concentra o 59%
de membros da cooperativa; siguenlle as Comunidades Autbnomas de Madrid (cun 8,6%),
a Comunidade Valenciana (8,5%) e as lllas Baleares (5,6%).
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A estabilizacion da base societaria permitiu que durante este ano naceran novos grupos
locais, que fan unha grande labor de difusion e de participacion proxima ao territorio e as
persoas socias. No ano 2013 habia 54 grupos locais e agora xa somos 63 grupos!.

Hai que resaltar a incorporaciéon dos grupos de Gran Canaria, Tenerife e Lanzarote que

promoven o proxecto de Som Energia nas lllas Canarias coa dificultade de que ali todavia
non proporcionamos contratos de electricidade.
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c. Herramientas 2.0

i Nova web e Blog

O replanteamento das ferramentas 2.0, no caso da cooperativa, responde a necesidades

moi concretas.

energia

& Nimero desosios/as: 19.194 '\ Nimero de conratos: 23,823
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Por un lado garantir a participacion dos Grupos Locais nas canles de comunicacion, e a
sUa autonomia a hora de publicar novas e comunicaciéns.

E a de presentarnos claramente, cara ao exterior, como unha cooperativa que se sustenta
sobre a participacion da base societaria, a comercializacién da enerxia e a actividade de
producién. Tratando de que as ferramentas tamén sexan faciles de usar para realizar as

xestions habituais coas que nos atopamos (asociarse, contratar, informarse, etc.).

Asi, repensar a mensaje e a finalidade levounos a realizar un dos cambios mais
importantes a nivel de imaxe da cooperativa: o desenvolvemento da nova paxina web.
E implementar a ferramenta do Blog como punto de encontro de difusion dos Grupos
Locais e asi dar resposta a vontade dunha maior autonomia e de descentralizacion a hora

de difundir as actividades do territorio.
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Para iso realizaronse formacions aos Grupos Locais para que poidan disfrutar das

posibilidades que ofrece o Blog e asi dar resposta a esta vontade de descentralizacion &

hora de difundir as actividades do territorio.

ii.. Centro de axuda e Oficina Virtual

Sumado ao desenvolvemento da paxina web, aparte de transmitir de forma clara cales
son os piares da cooperativa, a vontade foi dar resposta aos servizos requiridos polos

S0cCios, socias e persoas consumidoras.

Asi creamos a Oficina Virtual, onde se poden consultar as facturas, realizar

modificacions dos datos de contacto ou cobro e anotar as lecturas reais dos contadores.

E tamén, a nova web da cabida a un Centro de Axuda, onde de xeito intelixente, o
buscador da respostas as preguntas mais frecuentes realizadas polos usuarios e usuarias

da cooperativa.

En realidade, o desenvolvemento de todas estas ferramentas, responde tamén ao
crecemento da cooperativa e a necesidade cada vez maior de automatizar procesos e
facer que dun xeito sinxelo, as persoas consumidoras poidan autoxestionar dudas e

necesidades.

d. 3° Encontro de Grupos Locais

Comezamos en 2014 coa reunién de Grupos Locais realizada en Chinchén, Madrid. O
encontro realizouse os dias 1 e 2 de marzo e acudiron representantes de grupos locais de

todo o estado, xente da peninsula e tamén das lllas Baleares e Canarias.

Alguns dos puntos que se trataron nas reunions, foron os seguintes:
e Historia e evolucibn da cooperativa e o0s grupos locais. Proceso de

descentralizacion e constitucion formal dos grupos territoriais.
e A estrutura profesional actual da cooperativa (puxemos caras as persoas

trabajadoras da Oficina Técnica de Girona).

10
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e Resultados da cooperativa para o 2013, a situacién econémica daquel momento e

as "ameazas" para 0s seguintes meses.
e Balance dos gastos de grupos locais, a sUa contabilidade, autofinanciacion, etc.
e Repaso dos medios de comunicacion coas socias e socios (listas, "mailchimp",...)

e o funcionamento e limitacions da plataforma como ferramenta de traballo.
e Estratexias para visibilizar a proximidade da cooperativa nos distintos territorios.
e Situacion de proxectos de xeracion. Informouse do estado do proxecto de

producion da pranta de biogas.
e Problematicas asociadas a facturacién bimensual e presentacion de propostas de

facturacion e tarificacién para debater nos grupos locais e votar en asemblea.
e Presentacién do Power share, un medio para investir en proxectos renovables e

recibir a enerxia producida a través das facturas eléctricas.
e Presentacion do Power to Gas, presentacién da comercializacion de gas, en

experimentacion en Alemania.
e Pobreza enerxética. Debate sobre a problematica da pobreza enerxética e

proposta de abrir un grupo de traballo na plataforma.
Aqui atoparedes o resumo da xornada.
e. Asemblea Xeral Ordinaria e Extraordinaria
A Asemblea Xeral é o érgano de decisidon da cooperativa e 0 espazo onde 0s socios e

socias exercemos 0 hoso dereito a voto para aprobar as lifias estratéxicas da cooperativa

e alcanzar os obxectivos de transformacion social e actividade econémica que se tefien

fixados.

O dia 14 de xufio de 2014 realizamos
a Asemblea Xeral Ordinaria e
Extraordinaria da cooperativa,
simultaneamente en 15 cidades. As
sedes foron: Barakaldo, Barcelona, A
Coruiia, Girona (sede central),
Huesca, Logrofio, Lleida, Madrid,
Mallorca, Pamplonalruiia, Sabadell-

Terrassa, Sevilla, Valencia, Vilanova i

la Geltru e Zaragoza.
11
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Houbo unha asistencia de 288 socias e socios e 57 votos delegados.

O mais destacado foi a aprobaciéon do novo modelo de facturacién de Som Energia, que

incluiu unha metodoloxia para definir as tarifas e pasaba de ser bimestral a mensual.

Votamos a renovacion de cargos do Consello Reitor e Interventores de Contas, unha nova
emision de capital social para investir en renovables, os criterios para a elaboracion de
novos proxectos de producion, entre outros.

e A nova composicién resultante do Consello Reitor foi:

0 Presidencia: Ana Marco

0 Secretaria: Alex Arizkun

0 Vogais: Dolors Clavell, Pep Puig, Jaume Aliaga e Francesc Pujol
e E 0os membros Interventores de Contas

o Ferran Mozas, Javier Olivares e Merceé Santos

Enlazamosvos a acta na seguinte ligazdon.

f. 3a Escola de Setembro

Mais de 200 socios e socias da cooperativa reunimonos os dias 19, 20 e 21 de setembro
en Alboraya, Valencia, durante o que foi un intenso fin de semana, cheo de debates e
obradoiros sobre futuras estratexias e tecnoloxias para seguir transformando o modelo

enerxético e social.

Esta foi a terceira edicién da Escola de Setembro e podemos considerar que xa € un
acontencemento clave para o traballo comln de socios e socias e é unha das citas mais
agardadas do ano. Serve para encontrarnos, contaxiarnos e debater aqueles temas que
son de maior interese e que nos permiten definir as lifias estratéxicas e de traballo da
cooperativa.

Os temas que se reflicten, xa son un bo identificador das decisions que se toman e

conclien ou dan rumbo & actividade do ano. Nesta ocasion, os eixos principais foron:

v A comercializacion de Gas.

v" PowerShare. Proposta inicial e plan de actuacion.

12


https://www.somenergia.coop/wp-content/uploads/2014/10/ActaAsambleaOrdExt_2014-06-14_ES.pdf
https://www.somenergia.coop/wp-content/uploads/2014/10/ActaAsambleaOrdExt_2014-06-14_ES.pdf
https://www.somenergia.coop/wp-content/uploads/2014/10/ActaAsambleaOrdExt_2014-06-14_ES.pdf
https://www.somenergia.coop/wp-content/uploads/2014/10/ActaAsambleaOrdExt_2014-06-14_ES.pdf

&

enereia
v" Administracions publicas.
A tarifa 3.0 en empresas.

A intervencion dos grupos locais nos proxectos de producion.

NN

Reflexion sobre os criterios de sostenibilidade en Som Energia coa participacion
de organizacidns ecoloxistas.

Aqui atoparedes todos os detalles.

g. Reunién de coordinacién Consello Reitor - EqQuipo Técnico

Outro dos eventos deste ano, co fin de consolidar a vision comin do Consello Reitor e o
Equipo Técnico, foi a realizacion dunha xornada de traballo para priorizar que actuacions

se levan a cabo desde o lado técnico e administrativo da cooperativa.

Después dunha andlise do mercado, as caracteristicas dos nosos competidores, 0s N0sos

valores engadidos, etc. a conclusion da jornada concentrouse nesta frase:

A cooperativa que construe un modelo enerxético renovable en mans da cidadania desde

a participacion e a transparencia.

As 5 prioridades acordadas e sobre as cales se fixo un foco de atencion foron:

\

Mellorar a comunicacion interna (Grupos Locais <--> Oficina Técnica) para dar

resposta as suas necesidades e mellorar a comunicacion externa.
Novos proxectos de producién propia.

Xerar novos servizos para socios e socias.

Reforzar e establecer alianzas.

Reforzar as ferramentas xa existentes de participacion directa.

AN NN

4

Proxecto REScoop 20-20-20

A cooperativa estivo presente nas reuniéns, seminarios, etc. que se desenvolveron
durante 0 ano 2014 dentro do proxecto europeo REScoop 20-20-20, impulsado pola
Federacion de Cooperativas Enerxéticas de Europa (REScoop.eu), da cal formamos

parte.

13
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O proxecto céntrase en identificar as iniciativas cidadas existentes en Europa que
traballan para impulsar as enerxias renovables. O proxecto permitiu aumentar o niamero
destas iniciativas e convertiuse nun altofalante Unico para dotar a todas elas —incluida
Som Energia— dun recofiecemento e dunha visibilidade a escala europea até o de agora

inexistente.
Outro obxectivo do proxecto é emplazar a todos os actores (responsables politicos,
comunidade cientifica, comunidades locais, etc.) para que cooperen para facer da

transicion enerxética unha verdadeira revolucion democréatica.

Podedes cofieocer mellor o proxecto mirando este corto video.

3. Comercializacion

a. Situaciéon do numero de contratos

O servizo de comercializacion de electricidade verde certificada tamén seguiu medrando
durante este ano. E unha vez mais, somos cooperativa certificada 100% renovable. E un
dos nosos compromisos na area de comercializacién e polo tanto, un aspecto importante.
A finais do ano 2013 tifiamos uns 10.000 contratos activados coa cooperativa (e unhas
11.000 solicitudes) e a finais de 2014 uns 19.000 contratos activados e unhas 21.000
solicitudes, correspondente a un consumo de aproximadamente 47 GWh.

Evolucién de las solicitudes de contratos respeto los socios/as

21.000 /

/ e SOl UES

18.000 N
/ Socios/socias

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre MNoviembre Diciembre
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A diferenza dos anos anteriores, o ritmo de crecemento do nimero de contratos foi

superior ao de socios/as.

En 2014, iniciamos as contrataciéns coa Administracién Publica. O fito importante foi o

realizar a contratacion dos puntos de subministro mediante a contratacion directa.

Os concellos que contrataron foron:
v" Concello de Sant Celoni (Catalunya): 8 contratos de pisos de proteccién oficial
v" Concello de Villava (Navarra): Clube de xubilados, Albergue e Centro Civico
v Instituto Municipal Montgrés (Catalunya)
v

Instituto de Educacion Secundaria Pere d’Esplugues (Valéncia)

i Contratos 3.0A

Este ano caracterizouse pola consolidacion dos contratos de tarifa 3.0A (dunha potencia
contratada de mais de 15 kW) para que empresas e fogares cun maior uso de enerxia
poidan formar parte da cooperativa. Cabe engadir que 0 equipo técnico da cooperativa

esta preparado para poder ofrecer un asesoramento e acompafiamento técnico.
O proceso de incorporacion desta tarifa realizouse en tres fases.

v" Na primeira fase de probas, solicitouse a varios socios e socias que,
voluntariamente, contratasen a Som Energia para comezar a aprender como

funciona esta tarifa.
v" Na segunda fase puxemos a tarifa a disposicion de todo o mundo. Informouse na

web e incluiuse a opcion da tarifa no formulario de contratacién da luz da nuestra

paxina web.
v' E a terceira fase foi facer a maxima difusién para poder dar servicio, cada dia, a

mais persoas usuarias de electricidade; dando resposta esta vez a pequenas

empresas, comercios, restaurantes, etc.
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Activaciones contratos 3.0A

A finais de 2013 tifamos unha trintena de contratos 3.0A e acabamos o0 anos con mais de

200.

Campaiia “lluminales la Navidad”

Coa vontade de dar un impulso aos contratos de luz, lanzamos para o nadal 2014 a

campanfa “lluminales la Navidad”.

Esta campafa centrabase en aproveitar a nosa capacidade como socios e socias da

cooperativa de permitir a outras cinco persoas a contratacion coa cooperativa.

mandaron o
da

campafia para incentivar &

940 socias
correo electrénico
contratacion a mais de 3200

de
Cabe

impacto foi

enderezos distintos

correo electrénico.
decir que o

menor do esperado.

“

LA NAVIDAD

b. Novo sistema de facturacion

Como comentamos anteriormente, na Asemblea Xeral da cooperativa, aprobaronse

cambios no sistema de facturacion de electricidade que comenzaron a aplicarse en 2014.
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O novo método de facturacion comezou a traballar a principios do mes de abiril, a partir de
propostas e comentarios do equipo técnico de Som Energia, do Consello Reitor e de
debates e xornadas que diferentes grupos locais organizaron. A0 mesmo tempo xerouse
un espazo de debate na plataforma de Som Energia para recoller mais opiniéns e

propostas.

A proposta presentada na Asamblea foi aprobada cun total de 330 votos a favor, 1 en

contra, 6 en branco e 8 abstenciéns.

Unha das modificacions afecta ao prezo da electricidade: a partir do 1 de xullo os prezos
de venda de Som Energia mudaron. Respecto as nosas anteriores tarifas, presentoiuse
un termo de potencia (parte fixa) méais econémico e un termo de enerxia (termo variable, e

polo tanto favorecemos as medidas de eficiencia) un pouco mais caro.

De entrada este prezo aprobouse con vixencia dun ano, desde o 1 de xullo de 2014 ao 30
de xufio de 2015. Mais coas premisa de que se a normativa ou o mercado eléctrico
mudaban, ou se previa que a cooperativa gafiara ou perdiera demasiado difieiro, o
Consello Reitor poderia autorizar a modificacion do prezo para axustarse ao marxe

establecido.

Outra das modificacions foi a periodicidade da facturacion. Este é quizais o cambio mais

visible: pasamos de facturas bimestrales a facer unha factura ao mes.

E importante explicar as dlas razéns principais para realizar este cambio.

v' Un é achegar a periodicidade de facturacién que Som Energia realiza as

persoas socias e clientes, a periodicidade coa que a cooperativa debe pagar aos

proveedores.
v' Ter unha alternativa & lectura do contador que nos deberian mandar as

empresas distribuidoras. A experiencia ensinounos que esta lectura en moitos

casos é deficiente e orixe de discrepancias e problemas.
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Este cambio de periodicidade non foi inmediato para todos os contratos. Primeiro
implementamos as ferramentas necesarias para a boa xestion do proceso e pouco a
pouco fomos incorporando contratos ao novo sistema. O ritmo estivo nuns cinco mil

contratos quincenalmente, até chegar a finais de ano.

Con todos estes cambios queremos ser mais autbnomos e mellorar o servizo que

ofrecemos a hora de facturar o uso de electricidade dos noso socios, socias e clientes.

c. Cambio de Axente de Mercado

Na primavera de 2014, Som Energia uniuse ao grupo de compra cooperativo Union
Electro Industrial en substitucion do axente co que colaboraramos desde o nacemento da
cooperativa (AE3000).

Para unha pequena comercializadora, como a que somos, 0 mais conveniente € unir a
compra & doutras comercializadoras, e se estas son cooperativas e afins aos nosos
obxectivos, moito mellor. Asi conseguimos o volume necesario para acceder ao mercado,
compartimos tarefas informaticas e minimizamos 0s erros na prevision de compra,

permitindo que sexamos mais eficientes no noso traballo.

Asi nos unimos ao grupo de compra cooperativo xestionado pola Cooperativa Enercoop
de Crivillent. O grupo de compra conxunta estd formado por 16 entidades,
maioritariamente cooperativas historicas da zona de Valencia, Alicante e Castelldn.

O grupo hai anos que opera eficientemente no Mercado Ibérico de electricidade e ten

experiencia en todos os mercados maioristas.

d. Incorporaciéns no equipo técnico

Durante este afio tamén aumentou 0 nimero de persoas do equipo técnico da oficina de

Girona.

A finais de 2013 éramos 9 persoas traballadoras e terminamos o 2014 sendo 13 persoas,

mais duas colaboradoras (Belén Covelo, Francesc Casadella). E como consecuencia

diso, amplicamos un médulo do despacho que temos no Parque Cientifico e Tecnolégico.
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Méonica Nuell

Yaiza Blanch

Tania Vicens Ma.el Sastre

As incorporacions do 2014 foron Monica Nuell, Tania Vicens, Manel Sastre e Nuri

Palmada. En decembro de 2014, estas son as persoas asalariadas da cooperativa.

4. Producidén de enerxia renovable

a. Cambios regulatorios

O novo marco regulatorio que afecta a remuneracion as renovables aprobouse en xullo de
2014 e con iso, directamente, houbo unha afectacidon sobre as nosas instalacions de
producion renovable.

Recordamos que temos oito cubertas fotovoltaicas (postas en marcha entre marzo de

2012 e marzo de 2013) e unha planta de biogas (en marcha durante xufio de 2014).

Como resultado do cambio regulatorio os ingresos por producion de electricidade a partir
de fontes renovables vironse reducidas e isto afectou a uns productores mais que a
outros, tamén segundo a tecnoloxia da instalacion. Por exemplo, a nosa instalacién de
biogas recibiu un impacto importante, porque ao ser unha instalacién de pouca potencia
en comparacion a outras existentes, case nos invitan a funcionar & metade de potencia

para conseguir 0S mesmos ingresos que si operaramos ao 100%. Viva a eficiencial
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No caso das nosas instalacions fotovoltaicas, a afectacion foi menor probablemente
porque foron instalaciéns postas en marcha nos dltimos anos da normativa anterior. A
grosso modo a reduccion de ingresos foi sido dun 4%, mais iso non evita que critiquemos
a decision do Goberno de cambiar as normas de xogo que xeraron un problema moi
importante a moitos produtores renovables e ademais baseandose en argumentos que
responden a intereses ben distintos ao da promociéon da eficiencia energética ou dun

modelo renovable.

b. Pranta de biogas de Torregrossa

Foi durante o mes de marzo que inauguramos a Pranta de Biogas de Torregrossa, en
Lleida.

A festa de inauguracion asistimos unhas 300 persoas socias que visitamos a granxa de
porcos que provee 0S purins necesarios e as diferentes partes que compofien a nosa
Pranta de Biogas (dixestores, balsa de dixestado, zonas de aprovisionamiento, motores

de combustion, etc.).

A xornada concluiu cunha comida na mesma vila de Torregrossa. Ademais tivemos a visita

da televisién publica de Cataluiia que grabou unhas imaxes do evento para un programa

divulgativo baixo o titulo de "Eclipse Solar".

A posta en marcha definitiva da instalaciéon demorou un meses e finalmente foi durante o
mes de xufio que podiamos considerar que as obras de construccién e procesos de

arranque estaban finalizadas.

Mais a demora, provocada por retrasos na construccion principalmente, xerou un conflicto
coa empresa colaboradora (AE3000). Desde a cooperativa considerdbamos que se
retrasaran por causas alleas a Som Energia, que habiamos cumplido cos prazos de pago
sin reflectirse no avance da nosa instalacién e que habia algins elementos incluidos no

proxecto inicial que non estaban incorporados.
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Polo seu lado, AE3000 consideraba que executaran da mellor maneira posible o seu
traballo e que as demoras non xustificaban unha penalizacion que esixiamos pola

demora..

As diferenzas levaron a unha situacion tensa e a solucién de consenso tivo que realizarse
coa intervenciéon de abogados. Finalmente chegouse a un acordo econémico mais a
desconfianza xerada fixonos replantear a colaboracion. Asi pois, a partir do mes de xufio
contratouse & empresa Apergas para a operacion da pranta e parar implementar melloras

gue permitan un mellor aproveitamento da instalacion.

Ademais coas mudanzas regulatorias tivemos que adaptar o funcionamento da pranta
para buscar o equilibro entre os gastos de operacion, a producion eléctrica e o numero de
horas de funcionamento, co obxectivo de producir o méximo de electricidade verde dentro

da nova situacion..
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